Informacie o spracuvani osobnych udajov

Spracovanie osobnych tdajov osob zu¢astnenych na zajazde.

CK ADRIA TRAVEL tymto osobam uvedenym na zmluve o obstarani zajazdu (dalej aj
»,dotknuta osoba“) oznamuje, Ze vzmysle zakona 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Gdajov
(dalej aj Zakon) spracuva osobné Udaje za i¢elom plnenia zmluvy o obstarani zajazdu a
zmluvnych povinnosti vyplyvajucich ich zo zmluvy o obstarani zajazdu. Na spracovanie
osobnych udajov poskytnutych v suvislosti s plnenim zmluvy o obstarani zajazdu nie je
CK ADRIA TRAVEL povinna vyzadovat osobitny suhlas. V pripade neposkytnutia
pozadovanych osobnych Udajov, nie je mozné zabezpedit splnenie zmluvnych povinnosti
vyplyvajucich CK zo zmluvy o obstarani zajazdu a tym de facto neddjde k uzatvoreniu
zmluvy.

CKADRIATRAVEL spracovava osobné udaje dotknutych oséb — klientov, v rozsahu vakom
boli poskytnuté a zaznamenané do zmluvy o obstarani zdjazdu a to: Meno, priezvisko,
datum narodenia, adresa trvalého pobytu, emailova adresa, telefénne Cislo.

Osobné udaje uchovdava CK na dobuplnenia zmluvnych povinnosti medzi
objednéavatelom a CK ADRIA TRAVEL. Nasledne su archivované a uchovavané po dobu
povinného uchovavania uctovnych dokladov v zmysle osobitnych predpisov. Po tomto
obdobi su osobné udaje nezvratne znicené..

Vo vernostnom systéme klientov su osobné Uudaje uchovavané najviac po dobu pokial CK
ADRIA TRAVEL poskytuje zakaznikom zlavy arelevantné ponuky. Po uplynuti tohto
obdoba, su osobné udaje nezvratne znicené. Osobné Udaje suU znicené aj na naklade
Ziadosti zakaznika.

Dotknuta osoba ma pravo namietat spracovavanie osobnych udajov, ktoré sa jej tykaju,
na ucel priameho marketingu vratane profilovania v rozsahu, v akom suvisi s priamym
marketingom. Ak dotknutd osoba namieta spracovavanie osobnych udajov na ucel
priameho marketingu, CK dalej osobné udaje na ucel priameho marketingu nesmie
spracovavat.

Dotknuta osoba ma pravo namietat spracuvanie jej osobnych udajov z dévodu tykajuceho
sa jej konkrétnej situacie vykonavané podla § 13 ods. 1 pism. e) (spracuvanie osobnych
udajov je nevyhnutné na splnenie ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone
verejnej moci zverenej prevadzkovatelovi,) alebo pism. f) (spracudvanie osobnych udajov
je nevyhnutné na Ucel opravnenych zaujmov prevadzkovatela alebo tretej strany okrem
pripadov, ked nad tymito zaujmami prevazuju zaujmy alebo prava dotknutej osoby
vyzadujluce si ochranu osobnych udajov, najma ak je dotknutou osobou dieta; tento
pravny zaklad sa nevztahuje na spraculvanie osobnych udajov orgdnmi verejnej moci pri
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ustanoveniach. CK nesmie dalej spracovavat osobné udaje, ak nepreukaze nevyhnutné
opravnené zaujmy na spracovavanie osobnych udajov, ktoré prevazuju nad pravami alebo
zaujmami dotknutej osoby, alebo dévody na uplatnenie pravneho naroku.

V suvislosti s pouzivanim sluzieb informacnej spolo¢nosti moze dotknutd osoba svoje
pravo namietat uplathovat automatizovanymi prostriedkami s pouzitim technickych
Specifikacii. Dotknuta osoba ma pravo namietat spracuvanie osobnych udajov, ktoré sa
jej tykaju, z dovodov tykajucich sa jej konkrétnej situacie, okrem pripadov, ked je
spracuvanie osobnych udajov nevyhnutné na plnenie ulohy z dévodov verejného zaujmu,
ak sa osobné Udaje spracuvaju na vedecky Ucel, na ucel historického vyskumu alebo na
Statisticky Ucel podla § 78 ods. 8. zdkona ¢ 18/2018 z.z.

CKtymto informuje dotknuté osoby, Ze ich osobné Udaje prenasa do tretej krajiny (cielovej
destinacie uvedenej v zmluve o obstarani zajazdu, ako aj prepravcom zabezpecujicim
prepravu do a z cielovej destinacie). Takyto prenos je nevyhnutny na plnenie zmluvy o
obstarani zajazdu medzi dotknutou osobou a CK a na vykonanie predzmluvnych opatreni.

Prava osob zucastnenych na zajazde v suvislosti so spracuvanim ich osobnych
udajov.

Kazdéa dotknuta osoba ma pravo ziskat od CK potvrdenie o tom, ¢i sa spracuvaju osobné
Udaje, ktoré sa jej tykaju. Ak CK takéto osobné udaje spracuva, dotknutd osoba ma pravo
ziskat pristup k tymto osobnym udajom a informacie o; ucele spracuvania osobnych
udajov; kategorii spracuvanych osobnych udajov; identifikacii prijemcu alebo o kategorii
prijemcu, ktorému boli alebo maju byt osobné udaje poskytnuté, najma o prijemcovi v
tretej krajine alebo o medzinarodnej organizacii, ak je to mozné; dobe uchovavania
osobnych udajov; ak to nie je mozné, informaciu o kritériach jej urCenia; prave pozadovat
od CK opravu osobnych udajov tykajucich sa dotknutej osoby, ich vymazanie alebo
obmedzenie ich spracuvania, alebo o prave namietat spracuvanie osobnych udajov;
prave podat navrh na zacCatie konania o ochrane osobnych udajov (podla § 100 zakona €.
18/2018 Z.z.); zdroji osobnych lGdajov, ak sa osobné uUdaje neziskali od dotknutej osoby;
existencii automatizovaného individualneho rozhodovania vratane profilovania podla § 28
ods. 1 a 4 zakona ¢ 18/2018 Z.z.; v tychto pripadoch poskytne CK dotknutej osobe
informacie najma o pouzitom postupe, ako aj o vyzname a predpokladanych désledkoch
takého spractivania osobnych udajov pre dotknutu osobu.

Dotknuta osoba ma pravo byt informovana CK o primeranych zarukach tykajlcich sa
prenosu jej osobnych udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii. CK je
povinna poskytnut dotknutej osobe jej osobné udaje, ktoré spracuva. Za opakované
poskytnutie osobnych uUdajov, o ktoré dotknutd osoba poziada, mbéze CK uctovat
primerany poplatok zodpovedajuci administrativnym nakladom. CK je povinna poskytnut
osobné udaje dotknutej osobe spbésobom podla jej poziadavky.



Dotknuta osoba ma pravo na to, aby CK bez zbytoéného odkladu opravila nespravne
osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju. So zretelom na ucel spracuvania osobnych udajov ma
dotknuta osoba pravo na doplnenie neuplnych osobnych udajov.

Dotknuta osoba ma pravo nato, aby CK bez zbytoéného odkladu vymazala osobné udaje,
ktoré sa jej tykaju. CK je povinna bez zbytocného odkladu vymazat osobné udaje, ak
dotknuta osoba uplatnila pravo na vymaz podla predchadzajucej vety, ak su zaroven
splnené podmienky na takyto vymaz podla ust. § 23 ods. 2 a 4 zdkona ¢ 18/2018 Z.z..

Dotknuta osoba ma pravo na to, aby CK obmedzila spracuvanie osobnych udajov, ak

a) dotknutd osoba namieta spravnost osobnych Udajov, a to pocas obdobia
umoznujuceho CK overit spravnost osobnych udajoy,

b) spracuvanie osobnych uUdajov je nezakonné a dotknuta osoba namieta vymazanie
osobnych udajov a ziada namiesto toho obmedzenie ich pouZzitia,

c) CK uz nepotrebuje osobné udaje na ucel spracuvania osobnych udajov, ale potrebuje
ich dotknuta osoba na uplatnenie pravneho naroku, alebo

d) dotknuta osoba namieta spracuvanie osobnych Udajov podla § 27 ods. 1, zakona ¢
18/2018 Z.z. a to az do overenia, Ci opravnené dovody na strane CK prevazuju nad
opravnenymi dévodmi dotknutej osoby.

Ak sa spracuvanie osobnych Udajov obmedzilo podla predchadzajuceho odseku okrem
uchovavania mbze osobné udaje CK spracuvat len so suhlasom dotknutej osoby alebo na
ucel uplatnenia pravneho naroku, na ochranu os6b alebo z dévodov verejného zaujmu.
Dotknutl osobu, ktorej spracuvanie osobnych udajov sa takto obmedzi je CK povinna
informovat pred tym, ako bude obmedzenie spracuvania osobnych udajov zruSené.

Dotknuta osoba ma pravo ziskat osobné udaje, ktoré sa jej tykaju a ktoré poskytla CK, v
Strukturovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a ma pravo preniest
tieto osobné udaje dalSiemu prevadzkovatelovi (CK), ak je to technicky mozné a ak sa
osobné udaje spracuvaju podla § 13 ods. 1 pism. a), § 16 ods. 2 pism. a) alebo § 13 ods. 1

pism. b) zakona ¢ 18/2018 Z.z. a spracuUvanie osobnych uUdajov sa vykonava
automatizovanymi prostriedkami.

Dotknuta osoba ma pravo nato, aby sa na fiu nevztahovalo rozhodnutie, ktoré je zalozené
vyluéne na automatizovanom spracuvani osobnych udajov vratane profilovania a ktoré



ma pravne UcCinky, ktoré sa jej tykaju alebo ju obdobne vyznamne ovplyviuju.
Predchadzajuca veta sa neuplatni ak

a) je rozhodnutie nevyhnutné na uzavretie zmluvy alebo plnenie zmluvy medzi dotknutou
osobou a CK,

b) vykonané na zaklade osobitného predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je
Slovenska republika viazana, a v ktorych su zaroven ustanovené aj vhodné opatrenia
zarucujuce ochranu prav a opravnenych zaujmov dotknutej osoby, alebo

c) zalozené na vyslovnom suhlase dotknutej osoby.

CK je povinna bez zbyto¢ného odkladu oznamit dotknutej osobe poruSenie ochrany
osobnych udajov, ak takéto porusenie ochrany osobnych udajov méze viest k vysokému
riziku pre prava fyzickej osoby. Oznamenie podla predchédzajicej vety musi obsahovat
jasne a jednoducho formulovany opis povahy poruSenia ochrany osobnych udajov a
informacie o kontaktnych Gdajoch zodpovednej osoby alebo iného kontaktného miesta,
kde mozno ziskat viac informacii; opis pravdepodobnych nasledkov poruSenia ochrany
osobnych udajov; opis opatreni prijatych alebo navrhovanych CK na napravu poruSenia
ochrany osobnych Uudajov vratane opatreni na zmiernenie jeho potencialnych
nepriaznivych désledkov, ak je to potrebné.

Oznamenie podla predchadzajuceho odseku nie je CK povinna vykonat ak,

a) CK prijala primerané technické a organizacné ochranné opatrenia a uplatnila ich na
osobné udaje, ktorych sa porusenie ochrany osobnych udajov tyka, a to najma Sifrovanie
alebo iné opatrenia, na zaklade ktorych su osobné udaje necitatelné pre osoby, ktoré nie
su opravnené mat k nim pristup,

b) CK prijala nasledné opatrenia na zabezpecCenie vysokého rizika poruSenia prav
dotknutej osoby

c) by to vyzadovalo neprimerané usilie; CK je povinna informovat verejnost alebo prijatiné
opatrenie na zabezpecCenie toho, Ze dotknutd osoba bude informovana rovnako
efektivnym spbésobom.

Dotknuta osoba ma pravo kedykolvek odvolat suhlas so spracovanim osobnych udajov
(ak takyto suhlas poskytla), ktoré sa jej tykaju. Odvolanie suhlasu nema vplyv na
zakonnost spracuvania osobnych udajov zalozeného na suhlase pred jeho odvolanim;
pred poskytnutim suhlasu musi byt dotknuta osoba o tejto skuto€nosti informovana.
Dotknuta osoba moze suhlas odvolat rovnakym spésobom, akym suhlas udelila.

V pripadoch ak zmluvu o obstarani zajazdu uzatvorila v mene ostatnych cestujucich ina
osoba ( ¢len rodiny, zakonny zastupca, poverena osoba a pod.) CK je povinna dotknutej



osobe poskytnut informacie o zdroji, z ktorého pochadzaju osobné udaje, pripadne
informacie o tom, ¢i pochadzaju z verejne pristupnych zdrojov.

Ck je povinna poskytnut dotknutej osobe informacie o opatreniach, ktoré sa prijali na
zaklade jej ziadosti podla bodov 1. az 10. predchadzajicich odsekoch do jedného
mesiaca od dorucenia ziadosti. Uvedenu lehotu méze CK v odévodnenych pripadoch s
ohtadom na komplexnost a pocet Ziadosti pred{Zit o dalie dva mesiace, a to aj
opakovane. CK je povinna informovat o kazdom takom pred{Zeni dotknutdi osobu do
jedného mesiaca od dorudenia Ziadosti spolu s dévodmi prediZenia lehoty. Ak dotknuta
osoba podala Ziadost v elektronickej podobe, CK poskytne informécie v elektronickej
podobe, ak dotknutd osoba nepoziadala o poskytnutie informacie inym spésobom.

Identifikacné udaje CK ako prevadzkovatela informacéného systému osobnych
udajov

ADRIA TRAVEL s.r.0.

Sitnianska 34, 974 11 Banska Bystrica

ICO: 50 108 638

Zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu v BB odd. Sro, vlozka ¢. 29042/S

Kontaktné udaje zodpovednej osoby

V zmysle zakona pre CK nie je povinnost ju mat urCend.

Prijemcom Vasich osobnych tdajov je

ADRIATRAVEL s.r.0., Partnerské cestovné kancelarie a cestovné agentury ako predajcovia
zéjazdu, Letecka prepravna spoloc¢nost, Zahrani¢ny obchodny partner v mieste Vasho
pobytu v zahrani¢i, poistoviia poskytujica komplexné cestovné poistenie



